
Vorlage Schadenmeldung per Mail 

 

Lieber Kunde.  

Um eine Schadenmeldung per Mail zu machen,  braucht die Gesellschaft folgende 
Informationen per Mail:  

 
- Schadendatum  

 
- Ungefähre Uhrzeit  

 
-
 

Ihre
 
Policennummer

 

 

-

 

Wo
 
ist

 
der

 
Schaden

 

entstanden
 
(Zu

 
Hause,

 
ausserhalb)

 

 

-

 

Schadenhergang
 
kurz

 
beschreiben

 

 

-

 

Falls
 
eine

 
Fremdpartei

 
geschädigt

 
wurde,

 
Name

 
und

 
Kontaktinformationen

 mitteilen

 

 

-

 

Fotos
 
und

 
Berichte

 
vom

 
Schaden

 
im

 
Mail

 
hinzufügen

 

 

-

 

Polizeirapport
 
beilegen

 
(falls

 
vorhanden)

 

 

-

 

Belege

 

oder
 
Rechnungen

 
beifügen

 
im

 
Mail

 

 

 Sie können mich gerne ins CC nehmen im Mail (info@vpcostanzo.ch) 
 

 

 

-    Was wurde beschädigt oder gestohlen (Auflistung  Marke,  Modell,  Typ)

Mailadressen Gesellschaften:

Helvetia          schaden@helvetia.ch

AXA                schaden@axa.ch

Vaudoise        brokerbasel@vaudoise.ch

Generali         claims.ch@generali.com

Allianz            schaden@allianz.ch

Zürich             claims@zurich.ch

Smile              broker.smile@smile-insurances.ch

Simpego         claims@simpego.ch

Mobiliar          schaden_aesch@mobiliar.ch

mailto:info@vpcostanzo.ch

